PERDURAR

PREVISION EXEQUIAL

TRAMITE DEL SEGURO DE VIDA

Nuestros planes tiene un seguro de vida para el titular de cada plan menor de 70
afios, cuando se presente el fallecimiento las familias podran solicitar el pago de
este dinero dependiendo de cada plan y enviar al correo

director.empresarial@perdurar.com.co la siguiente documentacidn:

1. carta original con firma y cedula solicitando el pago del seguro de vida debe
contener nombres y cedulas de quien solicita y del fallecido de acuerdo a los
parentescos permitidos por PERDURAR SAS.

Certificacion Bancaria no mayor a 30 dias

Cedulas reclamante y fallecidos legibles

Certificado de defunciéon donde se especifique la causa del fallecimiento.

Fotocopia del registro civil de defuncion.

A T o

Historia clinica completa del médico tratante. (Para enfermedad grave, ver
cuadro de los documentos para este amparo, segtin el padecimiento).

5.  Documentos que acredite el parentesco con el afiliado principal.

NOTA: El tiempo de respuesta es de 90 dias habiles una vez radicada la solicitud con
la documentacién completa, luego de la aprobacién la aseguradora remitira el
formato “Informacion de beneficiarios de ley” realizara la comunicacion respectiva y
el desembolso del dinero, Si no entregan los documentos completos, no se aprobara

el desembolso del dinero, la compaiiia de seguros informara el tramite de la solicitud.

*Aplican condiciones y restricciones
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